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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – Noor Fit 

Version: 14. September 2026 

§ 1. Anbieter und Geltungsbereich 

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für Verträge über Ernährungsberatung und damit 
verbundene Betreuungsleistungen zwischen 

Noor Fit / Dr. Said Suleiman 

Krefelder Str. 23 

45145 Essen 

Deutschland 

E-Mail: info@noorfit.de 

– nachfolgend „Noor Fit“ – und Verbrauchern, die ein Betreuungspaket von Noor Fit buchen. 

2. Verbraucher ist jede natürliche Person, die den Vertrag überwiegend zu Zwecken abschließt, die 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 

3. Abweichende individuelle Vereinbarungen zwischen Noor Fit und dem Kunden haben Vorrang vor 
diesen AGB. 

§ 2. Vertragsgegenstand 

1. Noor Fit bietet individuelle Ernährungsberatung und Unterstützung bei der Veränderung von 
Ernährungs- und Lebensgewohnheiten sowie bei persönlichen Gewichts- und Ernährungszielen an. 

2. Die Betreuung kann insbesondere folgende Bestandteile umfassen: 

§ 3. Nutzung des Noor-Fit-Kundenbereichs bzw. der Noor-Fit-App, 
§ 4. Erfassung und Auswertung von Ernährungs- und Körperdaten, 
§ 5. individuelle Ernährungsanalysen, 
§ 6. Erstellung und Anpassung von Ernährungsvorgaben und Ernährungsplänen, 
§ 7. Online-Meetings, 
§ 8. Unterstützung bei der Planung und Umsetzung der Ernährung, 
§ 9. Kommunikation über die Noor-Fit-App, WhatsApp und E-Mail. 

3. Der konkrete Leistungsumfang richtet sich nach der zum Zeitpunkt der Buchung dargestellten 
Beschreibung des gewählten Betreuungspakets. 

4. Noor Fit erbringt Ernährungsberatung und keine ärztliche oder psychotherapeutische Behandlung. Die 
Leistungen ersetzen insbesondere keine ärztliche Untersuchung, Diagnose, Therapie oder medizinische 
Notfallversorgung. 

5. Ein bestimmter Gewichtsverlust, eine bestimmte Gewichtsabnahme pro Woche oder ein sonstiger 
bestimmter gesundheitlicher oder körperlicher Erfolg wird nicht geschuldet oder garantiert. 

6. Noor Fit ist berechtigt, zur Durchführung der vereinbarten Betreuung geeignete Mitarbeitende oder 
Erfüllungsgehilfen einzusetzen. Ein Anspruch auf die persönliche Leistungserbringung durch eine 
bestimmte Person besteht nur, wenn dies ausdrücklich vereinbart wurde. Noor Fit bleibt für die 
ordnungsgemäße Vertragserfüllung verantwortlich. 

7. Noor Fit ist bei der fachlichen und organisatorischen Durchführung der vereinbarten Betreuung 
grundsätzlich frei, soweit der vereinbarte Leistungsumfang gewahrt bleibt. Insbesondere können 
Methoden, Auswertungsverfahren, digitale Abläufe und die konkrete Gestaltung der Betreuung 
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angepasst oder weiterentwickelt werden, sofern hierdurch die wesentlichen vertraglich vereinbarten 
Leistungen nicht eingeschränkt werden. 

8. Ist Noor Fit vorübergehend daran gehindert, eine vereinbarte Leistung zu erbringen, wird der Kunde 
hierüber möglichst zeitnah informiert. Soweit erforderlich und zumutbar, wird die Leistung zu einem 
späteren Zeitpunkt nachgeholt oder eine geeignete alternative Lösung angeboten. 

§ 10. Vertragsschluss bei Online-Buchungen 

1. Der Kunde kann das gewünschte Betreuungspaket auf der Webseite von Noor Fit auswählen und 
online buchen. 

2. Vor Abgabe der kostenpflichtigen Bestellung werden dem Kunden insbesondere das gewählte Paket, 
dessen Laufzeit, der Gesamtpreis sowie die für den Vertrag maßgeblichen Informationen angezeigt. 

3. Mit Betätigung der entsprechend gekennzeichneten kostenpflichtigen Bestellschaltfläche gibt der 
Kunde eine verbindliche Vertragserklärung ab. 

4. Der Vertrag kommt mit der elektronischen Bestätigung der Buchung durch Noor Fit zustande. 

5. Der Kunde erhält nach Vertragsschluss eine elektronische Bestätigung. Die für den Vertrag geltenden 
Vertragsbedingungen einschließlich dieser AGB werden ihm in speicherbarer Form zur Verfügung 
gestellt. 

6. Das gesetzliche Widerrufsrecht bleibt hiervon unberührt. 

§ 11. Betreuungspakete, Preise und Zahlung 

Noor Fit bietet folgende Betreuungspakete an: 

1 Monate: 199 € 

4 Monate: 499 € 

6 Monate: 599 € 

12 Monate: 999 € 

1. Bei allen Paketen handelt es sich um eine Einmalzahlung für die jeweils vereinbarte Vertragslaufzeit. 

2. Der vollständige Gesamtpreis wird mit Vertragsschluss fällig, sofern im Buchungsvorgang keine 
abweichende Fälligkeit angegeben wird. 

3. Die Aktivierung des Noor-Fit-Programms und das erste Meeting erfolgen erst nach vollständigem 
Eingang des vereinbarten Gesamtpreises. Ist die Zahlung zum vorgesehenen Termin noch nicht 
vollständig eingegangen, verschiebt sich die Aktivierung und das erste Meeting entsprechend. Die 
Betreuungslaufzeit beginnt erst mit der tatsächlichen Aktivierung im ersten Meeting. 

4. Die im jeweiligen Bestellprozess angezeigten Zahlungsmöglichkeiten gelten für die konkrete Buchung. 

5. Zusätzliche Kosten werden nur geschuldet, wenn sie ausdrücklich mit dem Kunden vereinbart 
wurden. 

6. Gerät der Kunde mit einer fälligen Zahlung in Verzug, gelten die gesetzlichen Vorschriften über den 
Zahlungsverzug. Noor Fit ist berechtigt, die Aktivierung des Programms und noch nicht erbrachte 
Leistungen bis zum vollständigen Zahlungseingang zurückzustellen, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

§ 12. Beginn und Dauer der Betreuung 

1. Der Vertrag wird bereits mit der Bestätigung der Online-Buchung geschlossen. 
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2. Die gebuchte Betreuungslaufzeit von 1, 4, 6 oder 12 Monaten beginnt jedoch erst mit der Aktivierung 
des Noor-Fit-Programms im ersten Meeting. 

3. Die Vertragslaufzeit endet nach Ablauf des gebuchten Zeitraums automatisch. 

4. Eine automatische Verlängerung findet nicht statt. 

5. Zwingende gesetzliche Kündigungs- und Beendigungsrechte beider Parteien, insbesondere das 
Recht zur Kündigung aus wichtigem Grund, bleiben unberührt. 

§ 13. Mitwirkungspflichten des Kunden 

1. Eine erfolgreiche Ernährungsberatung setzt eine aktive und wahrheitsgemäße Mitarbeit des Kunden 
voraus. 

2. Der Kunde verpflichtet sich, die für die Betreuung erforderlichen Angaben nach bestem Wissen 
vollständig und richtig zu machen. 

3. Dies gilt insbesondere für Angaben zu Körpergewicht, Ernährung, körperlicher Aktivität, 
Medikamenteneinnahme, relevanten Erkrankungen, gesundheitlichen Beschwerden sowie sonstigen 
Umständen, die Einfluss auf Ernährung, Bewegung oder Gewichtsverlauf haben können. 

4. Der Kunde ist verpflichtet, Noor Fit über gesundheitliche Auffälligkeiten, Erkrankungen, Beschwerden 
oder Veränderungen zu informieren, die einen Einfluss auf das Programm haben oder haben könnten. 
Dies betrifft beispielsweise auch Beschwerden oder Erkrankungen wie einen Bandscheibenvorfall sowie 
andere gesundheitliche Einschränkungen, die Ernährung, körperliche Aktivität oder Gewichtsabnahme 
beeinflussen können. 

5. Eine solche Mitteilung kann in Textform über die Noor-Fit-App, WhatsApp oder E-Mail erfolgen. 

6. Der Kunde bleibt selbst dafür verantwortlich, bei gesundheitlichen Beschwerden oder Veränderungen 
medizinischen Rat einzuholen. Bei akuten oder schwerwiegenden gesundheitlichen Beschwerden ist 
unmittelbar ein Arzt bzw. eine geeignete medizinische Stelle zu kontaktieren. 

7. Der Kunde stellt Noor Fit die für die Durchführung der Betreuung erforderlichen Informationen, 
Angaben und Unterlagen rechtzeitig zur Verfügung. Verzögerungen oder Einschränkungen der 
Betreuung, die darauf beruhen, dass erforderliche Informationen trotz Aufforderung nicht oder verspätet 
bereitgestellt werden, gehen nicht zulasten von Noor Fit, soweit Noor Fit diese Verzögerung nicht zu 
vertreten hat. 

§ 14. Besondere Regelung 

1. Kunden mit einem Body-Mass-Index (BMI) von über 30 verpflichten sich, das Abnehmprogramm von 
Noor Fit in ärztlicher Begleitung durchzuführen. 

2. Der Kunde ist selbst dafür verantwortlich, einen Arzt über das geplante Abnehmprogramm zu 
informieren und medizinisch relevante Fragen mit diesem abzuklären. 

3. Ärztliche Vorgaben, Einschränkungen oder Empfehlungen, die Einfluss auf das Abnehmprogramm 
haben, sind Noor Fit unverzüglich in Textform mitzuteilen. 

4. Empfehlungen von Noor Fit dürfen nicht entgegen ärztlichen Vorgaben umgesetzt werden. 

5. Die Einbindung eines Arztes bedeutet nicht, dass dieser Bestandteil des Vertrags zwischen Noor Fit 
und dem Kunden wird. Medizinische Entscheidungen liegen ausschließlich beim behandelnden Arzt 
bzw. beim Kunden in Abstimmung mit diesem. 
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§ 15. Termine 

1. Vereinbarte Beratungstermine sind verbindlich. 

2. Kann der Kunde einen Termin nicht wahrnehmen, muss dieser grundsätzlich spätestens 24 Stunden 
vor dem vereinbarten Termin abgesagt werden. 

3. Die Absage kann insbesondere über die Noor-Fit-App, WhatsApp oder E-Mail erfolgen. 

4. Wird ein Termin weniger als 24 Stunden vorher abgesagt oder erscheint der Kunde ohne rechtzeitige 
Absage nicht, besteht grundsätzlich kein Anspruch auf einen Ersatz- oder Nachholtermin. Der 
entsprechende Termin gilt als verbraucht. 

5. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass Noor Fit durch die verspätete Absage oder das 
Nichterscheinen kein oder ein wesentlich geringerer Nachteil entstanden ist. Dies kann insbesondere der 
Fall sein, wenn der Termin anderweitig vergeben werden konnte. 

6. Fälle, in denen der Kunde ohne eigenes Verschulden an einer rechtzeitigen Absage gehindert war, 
werden im Einzelfall angemessen berücksichtigt. 

7. Sagt Noor Fit einen Termin ab, gilt dieser nicht als verbraucht. Ein Ersatztermin wird nach Möglichkeit 
vereinbart. 

8. Erscheint ein Kunde wiederholt ohne rechtzeitige Absage zu vereinbarten Terminen nicht, kann Noor 
Fit bestehende Serientermine aufheben. 

9. Nach drei Terminen, die ohne rechtzeitige Absage nicht wahrgenommen wurden, ist Noor Fit 
berechtigt, sämtliche für den Kunden bestehenden Serientermine zu löschen. 

10. Nach einer solchen Aufhebung besteht kein genereller Anspruch mehr auf die Fortführung eines 
wöchentlichen Meetings oder eines festen wöchentlichen Serientermins. 

11. Weitere Einzeltermine können nach Verfügbarkeit und individueller Absprache vereinbart werden. 

12. Der übrige Vertrag sowie die sonstigen vereinbarten Betreuungsleistungen bleiben hiervon 
grundsätzlich unberührt. 

§ 16. Noor-Fit-App und digitale Kommunikation 

1. Ein wesentlicher Teil der Betreuung kann über den Noor-Fit-Kundenbereich bzw. die Noor-Fit-App 
erfolgen. 

2. Der Kunde ist verpflichtet, seine persönlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und nicht 
unberechtigt an Dritte weiterzugeben. 

3. Noor Fit bemüht sich um eine möglichst hohe technische Verfügbarkeit der digitalen Angebote. Eine 
jederzeit unterbrechungsfreie Verfügbarkeit kann jedoch insbesondere aufgrund von Wartungsarbeiten, 
technischen Störungen, notwendigen Sicherheitsmaßnahmen oder Umständen außerhalb des 
Einflussbereichs von Noor Fit nicht garantiert werden. 

4. Vorübergehende technische Störungen berühren den grundsätzlichen Anspruch des Kunden auf die 
vereinbarten Betreuungsleistungen nicht. 

§ 17. WhatsApp und Erreichbarkeit 

1. Kunden können Noor Fit im Rahmen der Betreuung auch über WhatsApp kontaktieren, soweit dieser 
Kommunikationsweg angeboten wird. 

2. Die Bezeichnung einer 24/7-Kontaktmöglichkeit bedeutet, dass Kunden grundsätzlich zu jeder Tages- 
und Nachtzeit Nachrichten übermitteln können. 
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3. Hieraus ergibt sich kein Anspruch auf eine sofortige Antwort, eine bestimmte Reaktionszeit oder eine 
persönliche Erreichbarkeit von Noor Fit rund um die Uhr. 

4. WhatsApp ist insbesondere nicht für medizinische Notfälle geeignet. 

5. Bei akuten gesundheitlichen Beschwerden oder medizinischen Notfällen sind die dafür vorgesehenen 
medizinischen Stellen bzw. Notfalldienste zu kontaktieren. 

§ 18. Ernährungspläne, Analysen und Berechnungen 

1. Von Noor Fit erstellte Analysen, Kalorienwerte, Energiebedarfsberechnungen, Ernährungspläne und 
sonstige Empfehlungen beruhen auf den jeweils verfügbaren Daten und den Angaben des Kunden. 

2. Solche Berechnungen stellen grundsätzlich Schätzungen und Orientierungshilfen dar. Individuelle 
Stoffwechselvorgänge und Gewichtsentwicklungen können hiervon abweichen. 

3. Der Kunde verpflichtet sich daher, Veränderungen seines Gesundheitszustands und andere relevante 
Veränderungen mitzuteilen. 

4. Noor Fit kann Empfehlungen und Ernährungspläne im Verlauf der Betreuung anhand neuer Daten 
und Entwicklungen anpassen. 

5. Medikamentendosierungen, medizinische Behandlungen oder ärztlich angeordnete 
Ernährungsmaßnahmen dürfen aufgrund einer Empfehlung von Noor Fit nicht eigenmächtig geändert 
oder beendet werden. 

§ 19. Eigenverantwortung und Erfolg 

1. Noor Fit unterstützt und begleitet den Kunden bei der Erreichung seiner persönlichen Ziele. 

2. Der tatsächliche Erfolg hängt von zahlreichen individuellen Faktoren ab. Dazu gehören insbesondere 
die Mitarbeit und Umsetzung durch den Kunden, dessen gesundheitliche Ausgangslage, Stoffwechsel, 
körperliche Aktivität sowie die Vollständigkeit und Richtigkeit der bereitgestellten Daten. 

3. Noor Fit schuldet deshalb keinen bestimmten Abnehmerfolg. 

4. Der Kunde bleibt für die praktische Umsetzung der Empfehlungen sowie seine eigenen 
Entscheidungen und Handlungen verantwortlich. 

§ 20. Haftung 

1. Noor Fit haftet unbeschränkt für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von Noor Fit, 
seinen gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen beruhen. 

2. Ebenfalls unbeschränkt bleibt die Haftung bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit, soweit diese auf einer schuldhaften Pflichtverletzung beruhen. 

3. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht haftet Noor Fit nur für den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Verpflichtungen, 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf 
deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf. 

4. Im Übrigen ist die Haftung für leicht fahrlässig verursachte Schäden ausgeschlossen, soweit 
gesetzlich zulässig. 

5. Gesetzlich zwingende Haftungsvorschriften bleiben unberührt. 

6. Noor Fit ist bei seinen Empfehlungen auf vollständige und richtige Angaben des Kunden angewiesen. 
Für Nachteile, die maßgeblich dadurch entstehen, dass relevante Informationen trotz bestehender 
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Mitteilungspflicht nicht, verspätet oder unrichtig angegeben wurden, haftet Noor Fit nur, soweit Noor Fit 
hierfür nach den gesetzlichen Vorschriften verantwortlich ist. 

§ 21. Datenschutz und Gesundheitsdaten 

1. Noor Fit verarbeitet personenbezogene Daten nur nach Maßgabe der geltenden 
datenschutzrechtlichen Vorschriften. 

2. Im Rahmen der Ernährungsberatung können auch gesundheitsbezogene Daten verarbeitet werden. 

3. Einzelheiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich aus der jeweils aktuellen 
Datenschutzerklärung von Noor Fit. 

4. Soweit für die Verarbeitung bestimmter Gesundheitsdaten eine gesonderte Einwilligung erforderlich 
ist, wird diese getrennt von diesen AGB eingeholt. 

5. Noor Fit behandelt die im Rahmen der Betreuung bekannt gewordenen persönlichen Informationen 
vertraulich, soweit keine gesetzliche Verpflichtung zur Offenlegung besteht. 

6. Soweit Noor Fit zur Durchführung der Betreuung Mitarbeitende, Erfüllungsgehilfen oder externe 
Dienstleister einsetzt und diese Zugang zu vertraulichen Informationen erhalten, werden diese 
entsprechend den gesetzlichen Anforderungen zur Vertraulichkeit und zum Datenschutz verpflichtet. 

7. Die Verpflichtung zur vertraulichen Behandlung der im Rahmen der Betreuung bekannt gewordenen 
persönlichen Informationen besteht auch nach Beendigung des Vertrags fort, soweit keine gesetzlichen 
Vorschriften eine Offenlegung oder weitere Verarbeitung erlauben oder verlangen. 

8. Noor Fit trifft angemessene technische und organisatorische Maßnahmen, um die im Rahmen der 
Betreuung verarbeiteten personenbezogenen Daten, Unterlagen und sonstigen Informationen vor 
unbefugtem Zugriff, Verlust oder unzulässiger Verarbeitung zu schützen. 

§ 22. Nutzung von Noor-Fit-Unterlagen und Inhalten 

1. Von Noor Fit bereitgestellte Ernährungspläne, Auswertungen, Vorlagen, PDFs, Texte und sonstige 
Inhalte sind, soweit nicht anders vereinbart, ausschließlich für den persönlichen Gebrauch des Kunden 
bestimmt. 

2. Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe, Veröffentlichung, Vervielfältigung oder kommerzielle 
Nutzung ist ohne vorherige Zustimmung von Noor Fit nicht gestattet, soweit gesetzlich zulässig. 

§ 23. Änderungen, Zusatzleistungen und Vereinbarungen 

1. Leistungen, die über den im gebuchten Betreuungspaket beschriebenen Leistungsumfang 
hinausgehen, bedürfen einer gesonderten Vereinbarung zwischen Noor Fit und dem Kunden. Etwaige 
zusätzliche Kosten werden dem Kunden vor Beauftragung der Zusatzleistung mitgeteilt. 

2. Änderungen oder Erweiterungen des vereinbarten Leistungsumfangs bedürfen einer ausdrücklichen 
Vereinbarung zwischen Noor Fit und dem Kunden. Soweit sich dadurch zusätzliche Kosten ergeben, 
werden diese vor der Änderung transparent mitgeteilt und gesondert vereinbart. 

3. Änderungen oder Ergänzungen des vereinbarten Leistungsumfangs sollen aus Gründen der 
Nachweisbarkeit in Textform, insbesondere per E-Mail, WhatsApp oder über die Noor-Fit-App, 
festgehalten werden. Individuelle Vereinbarungen bleiben hiervon unberührt. 

§ 24. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht bei einem online geschlossenen Vertrag grundsätzlich ein gesetzliches 
Widerrufsrecht zu. 
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Die Einzelheiten ergeben sich aus der nachfolgenden Widerrufsbelehrung. 

§ 25. Vorzeitiger Beginn der Betreuung während der Widerrufsfrist 

1. Möchte der Kunde, dass Noor Fit bereits vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist mit der Betreuung 
beginnt, muss er dies ausdrücklich verlangen. 

2. Widerruft der Kunde anschließend innerhalb der Widerrufsfrist, kann für die bis zum Widerruf bereits 
vertragsgemäß erbrachten Dienstleistungen ein gesetzlich zulässiger anteiliger Wertersatz geschuldet 
sein, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

3. Das Widerrufsrecht erlischt bei einer entgeltlichen Dienstleistung nicht allein dadurch, dass Noor Fit 
mit der Betreuung begonnen hat. 

4. Ein vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts aufgrund vollständiger Vertragserfüllung richtet sich 
ausschließlich nach den gesetzlichen Voraussetzungen. 

§ 26. Vertragsbeendigung und Kündigung 

1. Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf der gebuchten Laufzeit. 

2. Eine automatische Vertragsverlängerung erfolgt nicht. 

3. Das Recht beider Parteien zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund sowie sonstige 
zwingende gesetzliche Kündigungsrechte bleiben unberührt. 

4. Soweit Noor Fit aufgrund gesetzlicher Vorschriften eine elektronische Kündigungsfunktion bereitstellt, 
kann eine Kündigung auch über diese Funktion auf noorfit.de erklärt werden. 

§ 27. Änderungen von Kontaktdaten 

Der Kunde wird gebeten, Änderungen seiner E-Mail-Adresse, Telefonnummer oder sonstiger für die 
Vertragsdurchführung erforderlicher Kontaktdaten zeitnah mitzuteilen, damit die Betreuung und 
notwendige vertragliche Kommunikation weiterhin möglich sind. 

§ 28. Schlussbestimmungen 

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Wahrung zwingender 
verbraucherschützender Vorschriften. 

2. Individuelle Vereinbarungen zwischen Noor Fit und dem Kunden bleiben von diesen AGB unberührt 
und haben Vorrang. 

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, richtet 
sich die Rechtsfolge nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
bleibt hiervon unberührt. 
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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie können den mit Noor Fit geschlossenen Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe eines 
Grundes widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beginnt grundsätzlich am Tag des Vertragsabschlusses. 

Um den Vertrag zu widerrufen, müssen Sie Noor Fit eindeutig darüber informieren, dass Sie den Vertrag 
nicht fortführen möchten. 

Der Widerruf kann beispielsweise per Post oder E-Mail erklärt werden: 

Noor Fit / Dr. Said Suleiman 

Krefelder Str. 23 

45145 Essen 

Deutschland 

E-Mail: info@noorfit.de 

Zur Einhaltung der Widerrufsfrist genügt es, wenn die Widerrufserklärung vor Ablauf der 14-tägigen Frist 
abgesendet wird. 

Sie können Ihren Widerruf außerdem über die auf noorfit.de während der Widerrufsfrist bereitgestellte 
elektronische Funktion „Vertrag widerrufen“ erklären. 

Bei Nutzung dieser elektronischen Widerrufsfunktion erhalten Sie auf elektronischem Weg eine 
Bestätigung über den Eingang Ihres Widerrufs einschließlich der übermittelten Informationen sowie 
Datum und Uhrzeit des Eingangs. 

Folgen des Widerrufs 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs erstattet Noor Fit die aufgrund des widerrufenen Vertrags 
erhaltenen Zahlungen grundsätzlich unverzüglich und spätestens innerhalb der gesetzlich vorgesehenen 
Frist. 

Für die Rückzahlung wird grundsätzlich dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der ursprünglichen 
Zahlung eingesetzt wurde, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. 

Haben Sie ausdrücklich verlangt, dass Noor Fit bereits während der Widerrufsfrist mit der Betreuung 
beginnt, kann im Falle eines Widerrufs für die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs bereits erbrachten 
vertragsgemäßen Dienstleistungen ein angemessener anteiliger Wertersatz zu zahlen sein, soweit die 
gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie Ihren Vertrag widerrufen möchten, können Sie beispielsweise folgende Erklärung verwenden: 

An: 

Noor Fit / Dr. Said Suleiman 

Krefelder Str. 23 

45145 Essen 

Deutschland 
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E-Mail: info@noorfit.de 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Ernährungsberatung bzw. das 
folgende Noor-Fit-Betreuungspaket: 

Gebuchtes Paket: _____________________________________________ 

Bestellt am: _____________________________________________ 

Name des Kunden: _____________________________________________ 

Anschrift: _____________________________________________ 

E-Mail-Adresse: _____________________________________________ 

Datum: _____________________________________________ 

Unterschrift: _____________________________________________ 

(nur erforderlich, wenn der Widerruf auf Papier übermittelt wird) 


